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PADANG – PT Jasa Raharja Kantor Wilayah Sumatera Barat terus memperkuat
komitmennya dalam mendukung peningkatan kepatuhan masyarakat terhadap
kewajiban Pajak Kendaraan Bermotor (PKB), Bea Balik Nama Kendaraan
Bermotor (BBNKB), Sumbangan Wajib Dana Kecelakaan Lalu Lintas Jalan
(SWDKLLJ), serta Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) Polri melalui



penguatan sinergi lintas instansi dalam Tim Pembina Samsat Provinsi Sumatera
Barat.

Komitmen tersebut ditegaskan dalam Rapat Koordinasi Tim Pembina Samsat
Provinsi Sumatera Barat yang diselenggarakan oleh Badan Pendapatan Daerah
(Bapenda) Provinsi Sumatera Barat di Aula Lantai III Bapenda Sumbar, Selasa
(13/1).

Rapat koordinasi ini dihadiri oleh unsur Bapenda Provinsi Sumatera Barat,
Direktorat Lalu Lintas Polda Sumatera Barat, Satuan Lalu Lintas Polres se-
Sumatera Barat, serta PT Jasa Raharja Kantor Wilayah Sumatera Barat.
Kegiatan ini sekaligus menjadi momentum silaturahmi bersama Kepala Bapenda
Provinsi Sumatera Barat yang baru.

Forum tersebut membahas berbagai langkah strategis dalam memperkuat
koordinasi dan sinergi antarinstansi guna mengoptimalkan penerimaan PKB dan
BBNKB, sekaligus meningkatkan kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di
Sumatera Barat.

Kepala Kantor Wilayah PT Jasa Raharja Sumatera Barat menyampaikan bahwa
peran Jasa Raharja dalam sistem Samsat tidak hanya sebatas administrasi dan
penerimaan, namun juga memberikan perlindungan dasar kepada masyarakat
melalui program asuransi sosial kecelakaan lalu lintas.

“Jasa Raharja berkomitmen untuk terus bersinergi dengan Bapenda dan
Kepolisian dalam mendorong kepatuhan masyarakat terhadap kewajiban
kendaraan bermotor. Kepatuhan tersebut tidak hanya berdampak pada
optimalisasi pendapatan daerah, tetapi juga menjamin keberlangsungan
perlindungan bagi masyarakat pengguna jalan,” ujarnya.

Dalam kesempatan tersebut, Jasa Raharja juga menyatakan kesiapan untuk
terus berperan aktif dalam peningkatan kepatuhan PKB dan BBNKB melalui
penguatan koordinasi data, pelayanan Samsat yang terintegrasi, serta sosialisasi
berkelanjutan kepada masyarakat.

Sementara itu, Direktorat Lalu Lintas Polda Sumatera Barat menegaskan bahwa
kolaborasi yang solid antarinstansi merupakan fondasi utama dalam pelaksanaan
kebijakan serta inovasi pelayanan Samsat. Sinergi yang kuat diyakini mampu
meningkatkan efektivitas pelayanan publik dan kepatuhan masyarakat secara
berkelanjutan.

Melalui Rapat Koordinasi Tim Pembina Samsat ini, PT Jasa Raharja Kantor
Wilayah Sumatera Barat berharap dapat terbangun kesamaan persepsi dan
langkah strategis bersama dalam meningkatkan kualitas pelayanan publik,
memperkuat kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor, serta memberikan
perlindungan yang optimal bagi masyarakat di Provinsi Sumatera Barat.


