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Padang Panjang, Sumbar – Menjelang pelaksanaan Operasi Lilin 2025/2026,
Polres Padang Panjang menerima kunjungan tim dari Korlantas Polri dan
Sekolah Tinggi Ilmu Kepolisian Polri dalam rangka penelitian dan survei terkait
Keamanan, Keselamatan, Ketertiban, dan Kelancaran Lalu Lintas, kinerja
operasional, serta persepsi publik terhadap pelayanan Polri.

Kegiatan berlangsung di Aula Tathya Dharaka Polres Padang Panjang, pada
Selasa (11/11/2025), dipimpin langsung oleh Analis Kebijakan Madya Bidang
Kamsel Korlantas Polri Kombes Pol Hamka Mappaita, S.H., M.H.

Dalam sambutannya, Kombes Pol Hamka Mappaita menjelaskan bahwa
penelitian dan survei ini bertujuan untuk mengukur efektivitas pelaksanaan tugas
di bidang lalu lintas, sekaligus menghimpun masukan dari berbagai pihak guna
meningkatkan kualitas pelayanan Polri kepada masyarakat.
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“Melalui penelitian dan survei ini, kami ingin mengetahui sejauh mana kesiapan
dan capaian kinerja di lapangan, serta bagaimana persepsi masyarakat terhadap
pelayanan Polri, khususnya di bidang lalu lintas,” ujarnya.

Sementara itu, Kapolres Padang Panjang AKBP Kartyana Widyarso Wardoyo
Putro, S.I.K., M.A.P. menyampaikan apresiasi dan dukungan penuh terhadap
kegiatan yang dilakukan oleh tim Korlantas dan STIK Polri tersebut.

 “Kami sangat menyambut baik kunjungan tim dari Korlantas dan STIK Polri ini.
Kegiatan seperti ini menjadi momentum penting bagi kami untuk melakukan
evaluasi terhadap kinerja dan pelayanan lalu lintas, agar ke depan semakin
profesional, humanis, dan sesuai harapan masyarakat,” ungkap Kapolres.

Lebih lanjut, Kapolres menambahkan bahwa hasil penelitian dan survei tersebut
akan menjadi bahan masukan berharga dalam mempersiapkan Operasi Lilin
2025/2026, khususnya dalam pengamanan arus lalu lintas dan aktivitas
masyarakat selama perayaan Natal dan Tahun Baru.

Kegiatan ini juga dihadiri oleh stakeholder terkait, di antaranya perwakilan dari
Dinas Perhubungan, Satpol PP, Jasa Raharja, serta unsur pemerintah daerah. 

Dalam kesempatan tersebut, turut digelar sesi diskusi dan tanya jawab mengenai
persepsi publik terhadap pelayanan lalu lintas Polres Padang Panjang.

Seluruh rangkaian kegiatan berlangsung dengan tertib, interaktif, dan penuh
keakraban, mencerminkan sinergitas antara Polri dan instansi terkait dalam
mewujudkan keamanan, keselamatan, ketertiban, dan kelancaran berlalu lintas di
wilayah hukum Polres Padang Panjang.
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